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Covid-
19 tées par les multiples restrictions 
sanitaires.   

dans le but de répondre 

façon régulière, à partir de cette date.  

En cette période difficile pour tous, 2020 a été synonyme de résilience pour les membres de 
 

Les employés administratifs, , ont fait preuve de créativité tout au long de 

son service à la clientèle tant sur le plan de la programmation que sur le plan de l
sanitaire. 

Les bains libres sur réservation, les activités 
scolaires et les sports-  

La Régie prépare sa reprise sportive et économique, une programmation dynamique et variée 
sera présentée dès que cela sera permis et sécuritaire. Je vous invite à consulter le plan 
stratégique 2021 -2025 de la Régie pour connaître nos objectifs stratégiques des prochaines 
années    
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MISSIONS 
Assurer le prolongement des services sportifs et de 
loisirs de la ville de Beauharnois et de la ville de 
Châteauguay; 

Implanter une programmation sportive spécialisée 
pour les populations de la région, en collaboration 
avec des partenaires reconnus et fédérés dans leur 
discipline respective;  

VALEURS 
 Respect 
 Collaboration 
 Participation  
 Dépassement de soi  

ORIENTATIONS 
Assurer un service professionnel et bonifié aux citoyens 
de Beauharnois et de Châteauguay sur le plan sportif, 
culturel et des loisirs; 

Offrir une programmation sportive spécialisée 
 

Créer des événements sportifs et culturels de calibre 
régional, provincial et international; 

Accueillir les organismes municipaux reconnus de 
Beauharnois et de Châteauguay; 
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IMAGE DE MARQUE 
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CLIENTÈLE DE LA RSLBC 

 

 

RÔLE DE LA 
RÉGIE

COMPLEXE AQUATIQUE SPORTPLEX

10% 90%

PARTENAIRES PRINCIPAUX % PARTENAIRES LOCAUX %

·        Écoles 25%
·        Garderies 5%
·        Villes 70%

Synthétique
·        AUTRES 23%
·        ARSSO 13%
·        ASC 10%
·        CHAT-O-CATS 2%
·        CSSC 1%
·        ABMC 0.5%
·        AFMC 0.5%

Gymnase
·        AUTRES 11%
·        ACTIV. LIBRES RÉGIE 25%
·        CBA + EBSA 11%
·        CLIENTS REGULIERS 8%
·        CHAT-O-CATS 2%
·        CPC 2%
·        CVC 1%
·        TBD 0,5%

PARTENAIRES PRINCIPAUX % PARTENAIRES PRINCIPAUX %

PARTENAIRES PRINCIPAUX % PARTENAIRES PRINCIPAUX %

PROPORTION DES OPÉRATIONS

CLIENTÈLE

·        Châteauguay 35%
·        Beauharnois 56%
·        Autres 9% 

·        Châteauguay 71%
·        Beauharnois 9%
·        Autres 20%

·        S-É VBQ
                 5% (gymnase)
·        S-É soccer ARSSO
                18% (synthétique)

                30% (gymnase)
·        S-É Coll. Charles L.
                5% (synthétique)
                4% (gymnase)
·       Autres
                27% (synthétique)

A Associations 
et organismes

Pourvoyeur de plateaux

52% SPORTPLEX
5% COMPLEXE AQUAT.

B Citoyens

Créateur de service

20% SPORTPLEX
95% COMPLEXE AQUAT.

C
Centres de 

services 
scolaires

Joueur proactif des 
programmes sportifs 

scolaires

28% SPORTPLEX
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PRORAMMATION AVANT LA PANDÉMIE 
, la Régie étant contrainte à fermer et 

  adapter ses activités dans le contexte de pandémie mondiale. 

 

ACTIVITÉS POUR LES ENFANTS 
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ACTIVITÉS POUR LES ENFANTS 
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 ACTIVITÉS POUR LES FAMILLES  
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ACTIVITÉS POUR TOUS  
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ACTIVITÉS POUR TOUS 
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ACTIVITÉS POUR TOUS 
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ACTIVITÉS POUR TOUS 
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COURS DE MISE EN FORME 
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COURS DE MISE EN FORME 
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COURS DE MISE EN FORME 
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COURS DE MISE EN FORME 
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COURS DE MISE EN FORME 
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PRORAMMATION DURANT LA PANDÉMIE 
La présente programmation a été adaptée en fonction des nombreuses                                        

contraintes imposées par le gouvernement en période de crise. 

 

PROTOCOLES ET DIRECTIVES 
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PROTOCOLES ET DIRECTIVES 

 

 

 



 
 

JOELLE ETHIER 22 

 

  

PROTOCOLES ET DIRECTIVES 
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PROTOCOLES ET DIRECTIVES 
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PROTOCOLES ET DIRECTIVES 
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ACTIVITÉS POUR LES ENFANTS 
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ACTIVITÉS POUR LES ENFANTS 
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ACTIVITÉS POUR LES ENFANTS  
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ACTIVITÉS POUR TOUS 
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ACTIVITÉS POUR TOUS 
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IMPACTS DE LA PANDÉMIE 
 

dû annuler leurs contrats de location.  
La programmation régulière a été suspendue  

ainsi que la mise en vente des cartes de membre et abonnements. 

 
 

70 jours - Programmation régulière 
Du 2 janvier au 12 mars 2020  

105 jours - Fermeture complète 
Du 13 mars au 5 juillet inclusivement 2020 

190 jours  Programmation réduite 
(Activités scolaires et/ou bulles familiales) 

Du 6 juillet au 31 décembre inclusivement 2020 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

OUVERTURE RÉGULIÈRE  
70 JOURS

19%

FERMETURE COMPLÈTE  
105 JOURS

29%

PROGRAMMATION RÉDUITE    
190 JOURS

52%
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FAITS SAILLANTS 2020 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1850 membres Facebook en 2020                 
vs 912 membres en 2019 

Rétention                           
employés administratifs de 

100%  

83 athlètes                         
sport-études soccer 

ARSSO | LPP vs                 
57 athlètes en 2019 

Tournoi 
provincial ABC 
de badminton 

reporté.  

Première au Canada                                                           
2e année - Sport-études volleyball                                     

sélection provinciale fédérée                                                  
13 athlètes féminines en résidence à Châteauguay 

Nouvelle venue 
 

 

Karine Gervais         
technicienne 
comptable        

(temps partiel) 
fin septembre 

2020. 

Complexe aquatique 
extérieur 

Vidéo explicatif de la 
saison 2020 sur le site 

Web 

ASC et ARSSO             
bureaux toujours à 

 

À venir au Sportplex  

Tournoi pancanadien de Pickleball organisé par la Fédération 
québécoise e  reporté. 

Subvention 
PAFIRS   

20 février 2020   
Dépôt d une demande 

de financement 
COMPLEXE  
AQUATIQUE 
INTÉRIEUR  
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RÉALISATIONS 2020 
BÂTIMENT 

1)    Peinture des murs de fond du gymnase pour les compétitions de badminton et les usagers; 

2) Réorganisation du Stationnement : lignage et signalisation; 

3) Ajustements et corrections du système de ventilation au Sportplex; 

4) Correction de la dalle de béton au Complexe aquatique; 

5 du Sportplex à ses usagers; 

6)    Branchement du système intrusion au Sportplex; 

7)    Installation d'un éclairage solaire dans la voie d'accès piétonnière entre LPP et le Sportplex; 

8)    Recouvrement de l'escalier du hall d'entrée du Sportplex; 

 

COMPTABILITÉ ET FINANCE 

1) Enregistrement une grille tarifaire préférentielle pour locations inhabituelles; 

2) lan ; 

3)  

4) Formation et intégration de la Régie au logiciel PG de la ville de Châteauguay; 

 

PROGRAMMATION  

1) Mise en -19; 

2) Mise en place de nombreux protocoles et protections recommendés par la Santé publique; 

 

COMMUNICATION ET MARKETING  

1) Refonte du site Web (français, anglais); 

2) Intégration des documents légaux sur le site Web; 

3) Créations publicitaires variées; 

4)  

 

STRUCTURE  RH  

1) Intégration progressive des politiques RH; 

2) Formation incendie des employés;  

3)    Définition des objectifs et des responsabilités des différents postes; 
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STATISTIQUES FINANCIÈRES 2020 
 

u rapport de la                        
vérificatrice externe. 

 
BILAN DES CHARGES OPÉRATIONNELLES 2020 - CRISE SANITAIRE 

 

$659 650,00 

$466 000,00 

$83 500,00 
96 000$

$324 100,00 

$227 000,00 

$83 336,00 $80 500,00 

 $-

 $100 000,00

 $200 000,00

 $300 000,00

 $400 000,00

 $500 000,00

 $600 000,00

 $700 000,00 BUDGET 2020 INITIAL - CHARGES 
1 150 590$

CHARGES RÉELLES 2020- OPÉRATIONS
869 500$

SOLDE 2020
281 090$
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BILAN DES REVENUS 2020 - CRISE SANITAIRE 

 

 

$870 000,00 

$385 000,00 

$1 279 709,00 $1 279 209,00 

$574 660,00 

 $-

 $200 000,00

 $400 000,00

 $600 000,00

 $800 000,00

 $1 000 000,00

 $1 200 000,00

 $1 400 000,00

REVENUS
OPÉRATIONS -

PRÉVISION
BUDGÉTAIRE

2020

REVENUS
RÉELS 2020 -
OPÉRATIONS

REVENUS
QUOTES
PARTS -

PRÉVISION
BUDGÉTAIRE

2020

REVENUS
RÉELS 2020 -

QUOTES-
PARTS

ANNULATIONS
DE CONTRATS
2020 - COVID-

19

BUDGET 2020 INITIAL - REVENUS
2 149 709$

REVENUS RÉELS 2020
1 664 209$

MANQUE À GAGNER 2020
485 500$
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COORDONNÉES 
 

 

ÉQUIPE ADMINISTRATIVE  

 Directrice Générale, Trésorière : Joëlle Ethier 

 Directrice Générale Adjointe : Emie Guindon 

 Agente Administrative : Eugénia Musteata 

 Contremaître aux act.sportives : Jean-Philipe 

Daoust Guernon 

 Chef  Préposé : Kevin Kabengella 

 Chef - Appariteur : Marie-Eve Beauchamps 
 
 

 
NOS ADRESSES 

SPORTPLEX                                                                                                                                                                              
195 boulevard Brisebois, Châteauguay, Québec, J6K 0H5 |  450 692-8910 | www.beauchateau.ca 

 

COMPLEX AQUATIQUE                                                                                
864  boulevard Cadieux, Beauharnois, Québec, J6N 3H7  |  450 225-0757 |  www.beauchateau.ca 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 


